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Polityka CT-CARD

rozpoznawanie i wyprzedzanie potrzeb
klientow oferujac kompletne rozwigzania
opracowywanie technologii
dostosowanych do indywidualnych
wymogow klientow

dostarczanie klientom produktu
spelniajacego jego oczekiwania
zarzadzanie partnerskie w celu
dostarczenia klientom pozytywnych
wartosci w dtugim okresie czasu
ciggte doskonalenie stosowanego
systemu zarzadzania jakoscia



CELE

dostarczanie produktu w 100% dobre;
jakosci

Swiadczenie ustug wysokiej jakosci tak,
aby stanowity one rekomendacje dla
naszej dalszej dziatalnosci

zapewnienie wylacznie takich dziatan w
zakresie produktu, aby byt on bezpieczny i
przyjazny dla srodowiska

terminowa realizacja i dostawa produktu
systematyczne szkolenia oraz
doskonalenia umiejetnosci i podnoszenia
wiedzy pracownikow

sktadanie klientom tylko takich obietnic,
jakie jesteSmy w stanie spelnic



e zespot zaangazowanych ludzi, pragnacych swoja
praca wychodzic naprzeciw oczekiwaniom naszych
klientow

e tfworzenie, utrzymywanie oraz umacnianie wiezi z
klientami

e szybkie podejmowanie kluczowych decyzji bez
zbednej biurokracji

e nieustanne podnoszenie jakosci oferowanych

Polityke
. - roduktow
rea I 1Z UJ e my . gob()r uznanych i zaufanych dostawcow

- e sledzenie nowoczesnych rozwigzan technologicznych
pOprzeZ. e utrzymanie i ciggte doskonalenie systemu
zarzadzania jakosScia
e przestrzeganie obowiazujacych wymagan przepisow
prawnych dotyczacych naszej dziatalnosci oraz
ochrony srodowiska



Prezes Zarzadu CT-CARD Sp. z 0.0. deklaruje podejmowanie
dziatan zmierzajacych do realizacji niniejszej polityki oraz
inspirowanie do tego catego zespotu.

Wszyscy pracownicy sa zapoznani z trescia Polityki Jakosci oraz
ze stawianymi Firmie celami.

Warszawa 20 listopada 2020 Prezes Zarzadu Krzysztof Salwin
Wydanie IV
Prosto do celu!!




